i Orzysz
Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej, 12-250 Orzysz, ul. Rynek 5/ 15 NIP: 849-14-75-827, tel.: 0-87 4237 780, fax: 0-87 42 38 880, e-mail: mops@friend.pl

BIURO RADY MIEJSKIES w GRZYS/ZU |
V\‘/‘ B A _E’if Jr! I, '55[_4 L U

Dnia: 2014 "'04" 22

e 3
lodé zatacmnikow wueeciineninnns

Zjawisko wykluczenia spolecznego

na podstawie danych MOPS w Orzyszu

kwiecien 2014



Termin wykluczenie spoleczne okresla sytuacje¢ w ktorej dana jednostka bedaca
cztonkiem spoleczenstwa nie moze normalnie uczestniczy¢ w dziataniach obywateli tego
spoleczefistwa, przy czym ograniczenie to nie wynika z jej wewngtrznych przekonan, ale
7najduje si¢ poza kontrolg wykluczonej jednostki. Wykluczenie spoteczne jest zjawiskiem
wielowymiarowym i w praktyce oznacza niemoznodé uczestnictwa w zyciu spolecznym,
gospodarczym, politycznym jak i kulturowym, w wyniku braku dostepu do zasobow, dobr i
instytucji, ograniczenia praw spolecznych oraz deprywacji potrzeb.

Zjawisko wykluczenia spofecznego w odniesieniu do pomocy spotecznej jest trudne do
zdefiniowania, poniewaz mamy tu do czynienia z kilkoma nakladajacymi sie wymiarami tego
wykluczenia (marginalizacji). Jest to wykluczenie, ktére — najproscicj ujmujac - polega na
niepodejmowaniu zwyczajowej 1 spotecznie akceptowanej drogi zyciowej lub tzw. wypadaniu z
niej.

W dziedzinie pomocy spotecznej najezgscicj dotyczy 0s6b czy rodzin ktore:

o 7zyja w niekorzystnych warunkach ekonomicznych (ubdstwo materialne),

e nic zostaly wyposazone w kapital zyciowy umozliwiajacy im: normaing pozycj¢
spoteczna, odpowiedni poziom kwalifikacji, wejscie na rynek pracy, co utrudnia
dostosowywanie si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow spotecznych i ekonomicznych,

o posiadajg cechy utrudniajace im korzystanie z powszechnych zasobow spotecznych ze
wzgledu na zaistnienie: niepetnosprawnosci, uzaleznienia, przemocy, dtugotrwatej
choroby albo innych cech indywidualnych,

o doswiadczaja przejawdéw dyskryminacji, zarowno wskutek niedorozwoju wlasciwego
ustawodawstwa, jak i kulturowych uprzedzen oraz stereotypdw.

Wykluczenie spoleczne najczescie] wigzane jest z wystepowaniem ubdstwa, nie sg to
jednak pojecia tozsame. Ubostwo nie musi determinowa¢ wykluczenia spofecznego, a
wykluczenie spoteczne nie zawsze wiaze si¢ z ubéstwem. Ubdstwo jednostki zwicksza jednak
ryzyko, Ze bedzie ona marginalizowana. Jednoczesnie zaréwno ubdstwo jak i wykluczenie
spoleczne nierzadko ma Zrodio w innych problemach osoby lub rodziny, zwanych w ustawie 0
pomocy spotecznej powodami. Pomoc spoteczna jest udzielana osobom i rodzinom spetniajacym
kryterium dochodowe zawarte w ustawie przy jednoczesnym wystapieniu, oprécz ubostwa,
jednego z powodow, aw szczegolnoscei:

* sieroctwa

* bezdomnosci

* bezrobocia

* niepetnosprawnosci i diugotrwatej lub cigzkiej choroby,

* przemocy w rodzinie,

* potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

* bezradnosci w sprawach opiekuficzo wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepetnych i wiclodzietnych,

* trudnoscei w integracji cudzoziemcow,

* trudnosei w przystosowaniu si¢ do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego,

* alkoholizmu lub narkomanii,

* zdarzenia losowego, sytuacji kryzysowej, klgski zywiotowej lub ekologicznej.



Charakterystyka powodow wykluczenia spolecznego i $wiadczen
przyznawanych z pomocy spolecznej

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spofecznej pafstwa majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa W stanie
pokona¢ wykorzystujac wiasne zasoby i mozliwosci. Zadaniem pomocy spofecznej jest takze
zapobieganie sytuacjom, ktore moga skutkowaé wykluczeniem spolecznym, przez podejmowanie
dziatah zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin w trudnej sytuacji i ich
integracji ze srodowiskiem

W ostatnich latach w Gminie Orzysz wzrosta liczba 0sob i rodzin, korzystajacych z pomocy
spofecznej. Duzym utrudnieniem w efektywnym s$wiadczeniu pracy socjalnej oraz realizacji
innych zadan MOPS jest niedostosowana baza lokalowa. Specyfika $wiadczonych ustug przez
oérodek wymaga zoptymalizowania infrastruktury lokalowej przede wszystkim dla wigkszej
dostepnosci i komfortu mieszkaficow nasze] Gminy. Rozproszenie dotychczas posiadanej bazy
utrudnia nadzor, zarzadzanie i optymalne wykorzystanie pomieszczen (cze$¢ z nich jest
uzyczana). Brakuje pomieszczen , migdzy innymi do pracy KIS, w ktorym mogtoby by¢
$wiadczone stale poradnictwo rodzinne, poczekalni dla klientow, pomieszczen do innowacyjnych
grupowych metod pracy z klientem, jadtodajni, pokoju do indywidualnych rozméw z klientem,

itp.
W $wietle danych MOPS w latach 2010 — 2013 roku udzielono wsparcia : (wykres 1)

Wykres 1. Liczba rodzin i oséb w rodzinach, ktérym udzielono pomocy i wsparcia w ramach pomocy
spolecznej w Gminie Orzysz w latach 2010-2013
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych MOPS w Orzyszu.

Znamienny jest fakt, iz ponad jedna trzecia 0s6b, ktorym udzielono pomocy i wsparcia to osoby
dlugotrwale z nich korzystajace — w analizowanym okresie ich odsetek ksztaltowal si¢ na
poziomie powyzej 32% i w 2010 roku, w 2011 - wyniost 38%, w 2012r. — 45%, w 2013 — prawie
52%.



Wykres 1. Liczba 0s6b, ktérym przyznano $wiadezenia pienigzne w formie zasilkéw w Gminie Orzysz
w latach 2010-2013

564

600 2 i

400

| | 201

200 111} 96 | |

| 35 35 : 42 ‘

o | ] - |l

2010 2011 2012 2013

m Zasilek staly Zasilek okresowy ™ Zasilek celowy

7Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie danych MOPS w Orzyszu.

W analizowanym okresie liczba osob, ktorym przyznano éwiadczenie w formie zasitkow
utrzymuje si¢ na podobnym poziomie.

W strukturze zasitkoéw stalych dominujg zasitki dla osob samotnie gospodarujacych.
7asilki okresowe w Gminie Orzysz przyznawane sg przede wszystkim z tytutu bezrobocia. Na
drugim miejscu nalezy wskazac ubbstwo, nastepnie bezradno$¢ w sprawach opiekunczo —
wychowawczych oraz niepetnosprawnosc.

W analizowanym okresie w Gminie Orzysz wzrosta liczba rodzin objetych praca socjalna.
Zgodnie z ustawg 0 pomocy spotecznej (art. 7), pomoc spoteczna udzielana jest osobom i
rodzinom w szczegblnosci z nastgpujacych powodéw: ubdstwo; sieroctwo; bezdomnos¢;
bezrobocie; niepenosprawnos¢; dtugotrwata lub ciezka choroba; przemoc w rodzinie; potrzeba
ochrony ofiar handlu ludZmi; potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci; bezradnosé
w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w
rodzinach niepelnych lub wielodzietnych; trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupelniajaca; trudnosci w
przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego; alkoholizm lub narkomania;
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa oraz klgska zywiotowa lub ekologiczna.
Powody, z tytutu ktérych udzielono pomocy spotecznej osobom i rodzinom w Gminie Orzysz w
2012 roku, zawiera ponizsza tabela.



Tabela 1. Powody przyznawania $wiadczen z pomocy spolecznej w Gminie Orzysz w 2012 roku

Wyszezegdlnienie

Ubodstwo
Bezrobocie

Bezradnoé¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego

Dhugotrwata lub cigzka choroba
Potrzeba ochrony macierzyfistwa
- w tym wielodzietno$é

Niepelmosprawnosc¢

Alkoholizm

Bezdomnos¢

Przemoc w rodzinie

Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwelnieniu
z zaktadu karnego

Zdarzenia losowe
Narkomania

Liczba rodzin

418
420

92

69
8
6

101
12
2

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS w Orzyszu.

Liczba osob
w redzinach

1486
1552

450

154
48
43

295
37
2
13

15

5
0

Tabela 2. Powody przyznawania $wiadezen z pomocy spolecznej w Gminie Orzysz w 2013 roku

Wyszezegolnienie

Bezrobocie
Ubdstwo
Niepetnosprawno$é i diugotrwata choroba

Bezradnos§é w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego

Alkoholizm
Bezdomnosé
Przemoc w rodzinie

Trudnogci w przystosowaniu do Zycia po
Zwolnieniu
z zaktadu karnego

Zdarzenia losowe

Liczba rodzin

431
441
226

1035

13
2

2

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych MOPS w Orzyszu.

Biorac pod uwage odsetek ludnosci korzystajacej z pomocy spolecznej z tytulu
poszczegdlnych powodéw w ogdle ludnosci gminy, za dominujace problemy spoleczne
nalezy uznaé: 1) bezrobocie, 2) ubGstwo, 3) bezradno$¢ w sprawach opiekuiczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego 4) niepelnosprawnos¢ 5)

dlugotrwata lub cigzka choroba.

Liczba os6b
w rodzinach

1592
1564
514

483

33
2
11

17



Bezrobocie

Brak zatrudnienia, ktore nie jest tylko indywidualnym problemem cztowicka nim dotknigtego,
ale niewatpliwie wplywa na zycie i funkcjonowanie catej rodziny, jest zrodlem problemow i
patologii. W miarg przedtuzania si¢ okresu pozostawania bez pracy problemy te narastaja i
rodza kolejne, takie jak ubostwo, frustracjg, izolacje, alkoholizm, bezradnosé Zyciowa.
Znaczna liczba 0s6b bezrobotnych korzystajacych z pomocy spoteczne powigzana jest ze
wzrostem wydatkow, zadan oraz koniecznoscia dostosowania dotychczasowych form
dziatania do nowych potrzeb. Najezgstsza forma pomocy MOPS sa $wiadczenia pienigzne a
takze zywno$¢. Niewatpliwie praca socjalna oraz zawicrane kontraktly socjalne, pomagaja
walczyé z bezrobociem. Na uwage zastuguje takze projekt systemowy MOPS w Orzyszu,
wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Furopejskiego Funduszu
Spolecznego, tj. program aktywizacji spoleczno-zawodowo-edukacyjno-zdrowotnej W Naszej
gminie ,,Orzysz w drodze do integracji”. Dziatania realizowane w ramach projektu sa
skierowane do osob bezrobotnych z terenu naszej gminy a takze do miodziezy i o0sob
niepetnosprawnych.

Ubostwo

Drugi w kolejnosci czynnik przyznawania pomocy spolecznej w latach 2010-2013 w Gminie
Orzysz stanowilo ubdstwo, dotyczace 0séb i rodzin o dochodach ponizej lub réwnych
kryterium dochodowemu, ktore od 1 pazdziernika 2012 roku wynosi 542 zl na osobg
samotnie prowadzaca gospodarstwo domowe lub 456 71 na osobe W rodzinie. Nalezy jednak
zaznaczy¢, iz nie wystgpuje ono jako samodzielna przestanka udzielania Swiadczen pomocy
spolecznej — lacznie z nim musi zaistnie¢ inna przyczyna wystapienia trudnej sytuacji
wymieniona w ustawie 0 pomocy spoleczne;j.

Niepelnosprawnos¢ oraz problemy osob starszych

Poza Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej oraz Niepublicznym Zakltadem Opieki
Zdrowotnej gmina Orzysz nie posiada instytucji $wiadczacych opiek¢ i pomoc osobom
niepetnosprawnym. Osoby niepeinosprawne korzystaja z pomocy na szczeblu powiatu w nizej
wymienionych instytucjach:

_  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Piszu,

_. Warsztaty Terapii Zajgciowe) w Piszu,

—  $rodowiskowy Dom Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
7 analizy MOPS w Orzyszu wynika, Ze rognie liczba oséb starszych wymagajacych
systematycznej 1 stale] pomocy w zaspakajaniu podstawowych potrzeb zyciowych. Stad
konieczno$é zwickszenia wydatkow zwiazanych z umieszezeniem ludzi starszych w DPS czy
rozszerzenia sieci ustug opiekunczych. Nie mniej jednak wazna jest kwestia partycypacji tej
grupy spolecznej jak najdiuze] w zyciu zawodowym, spolecznym, kulturowym, c¢o
zapobiegnie izolacji i wykluczeniu 0s6b starszych. Niektore organizacje dziatajace na terenie
naszej Gminy podejmuja dzialania, ktérych adresatem sg osoby starsze, jednak w skali
potrzeb jest to niewystarczajgce.
Bezradno$é w sprawach opiekunczo-wychowawcezych i prowadzenia

gospodarstwa domowego

Czwartym dominujacym problemem spolecznym Gminy Orzysz jest bezradnosé w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Podstawg wyodrebnienia tego obszaru sa problemy dotyczace szeroko pojetego kryzysu
rodziny, w szczegdinosci stabego wsparcia oferowanego rodzinie w kryzysie, poszerzajacego
sic uzaleznienia wsréd dzieci i miodziezy, niewystarczajgcej pomocy dla dzieci,
poglebiajacych si¢ patologii spotecznych.



Nieprawidlowo funkcjonujaca rodzina, czgsto spotykana wsréd $wiadczeniobiorcdw osrodka,
nickorzystnie wplywa na sytuacje dziecka, na jego wigz 2 rodzing. Rodziny te czgsto
odznaczajg si¢ zaburzong strukturg w postaci nieustabilizowanych formalnie i spolecznie
zwiazkow, rozkladem pozycia matzenskiego, czestymi zmianami partneréw, wystepujc w
nich przemoc skierowana na partnera lub dzieci. Rodzicom czgsto brakuje umiej¢tnosci
tworzenia wlasciwego klimatu zycia rodzinnego, roztadowywania napig¢ powstalych poza
domem, whasciwych wzorcow komunikacji i dawania rodzinie poczucia bezpicczenstwa. W
wielu sytuacjach dzieci pochodzace z tych rodzin zostawione sa same sobie, wiekszos¢
wolnego czasu spedzaja wéréd réwiesnikow na podworku, czesciej majg problemy z naukg w
szkole. Mniej czasu poswigcaja przygotowywaniu si¢ do lekeji, przezywaja wigcej porazek
szkolnych, w efekcie czego rezygnuja z podejmowania wysitku w zdobywaniu wiedzy. W
takiej sytuacji rodzice nic pomagaja lecz podwyzszaja wymagania w stosunku do ocen i
zachowania dziecka lub tez w ogole przestaja si¢ nim interesowa¢. Dzieci odrzucone przez
srodowisko rodzinne szukaja akceptacji wérod réwiesnikow, lacza si¢ w grupy subkulturowe,
zaczynaja wagarowaé, ucieka¢ z domu i popada¢ w konflikt z prawem.

Spolecznym skutkiem wystepowania tego zjawiska sg:

— konflikty rodzinne,

— przemoc i agresja,

— problemy dzieci w nauce,

— slaby start edukacyjny,

—  wazrost przestepczosci wérdd dzieci i miodziezy,

— przenoszenie zlych wzorc6w na biezace i przyszie zachowania ludzi miodych,

—  destrukcja podstawowych funkcji rodziny,

— rozwody,

— upadek dobrych obyczajow w rodzinach dotknigtych ubo6stwem.
Bezradno$é w sprawach opiekuficzo-wychowawczych skutkuje ograniczeniem  lub
pozbawieniem wiadzy rodzicielskiej, a co za tym idzie umieszczeniem dzieci w placowkach
opickunczo-wychowawczych lub w rodzinnej pieczy zastepczej. Na przestrzemi 2011-2012r.
érodki takie zastosowano wobec 4-ga dzieci, do 14 rodzin skierowano asystenta rodziny.

Dhugotrwala lub cigzka choroba

Kolejnym pod wzgledem udzialu w ogélnej liczbie mieszkancéw powodem przyznania
$wiadczen w Gminie Orzysz jest dtugotrwata lub cigzka choroba.

Diugotrwata lub ciezka choroba ogranicza lub uniemozliwia czasowo lub na stale
uczestnictwo w Zyciu zawodowym, a czgsto takze w Zyciu spolecznym. Co za tym idzie
powoduje obnizenie dochodéw materialnych rodzin i ograniczenie partycypacji w wielu
dziedzinach zycia.

Problem uzaleznien

Problemy zwiazane z naduzywaniem alkoholu i innych substancji psychoaktywnych stanowig
bardzo istotng kwestie spoteczng, poniewaz zjawiska te w sposob bezposredni wplywaja na
poczucie bezpieczenstwa spotecznego, jak rowniez ogdlny stan zdrowia populacji, a takze na
relacje interpersonalne z réwiesnikami i srodowiskiem rodzinnym.

Alkoholizm jest problemem calej rodziny ,prowadzi do przemocy, stanowi zagrozenie dla funkcjonowania
biologicznego i emocjonalnego wszystkich cztonkéw rodziny. Cztowiek uzalezniony szkodzi nie tylko sobic,
swoim bliskim ale réwniez osobom nie zwiazanym z nim wigzami biologicznymi.

Alkoholizm jest wciaz bardzo powaznym problemem w Polsce. Dotyka on réwniez
spoleczenstwa naszej gminy i stwarza problem ztozony i trudny do przezwycigzenia. Liczba
0s6b uzaleznionych od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych jest bardzo trudna do
ustalenia, a rozmiary zjawiska uzaleznien odnotowane w oficjalnych statystykach roznig si¢
od faktycznego stanu.



Dane liczbowe przedstawione ponizej ukazujg liczbe rodzin otrzymujacych wsparcie MOPS z
powodu probleméw alkoholowych.

Tabela 3. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPS z powodu alkocholizmu

Lata 2010 2011 2012 2013
Liczba rodzin 13 9 12 13
Liczba osdb w rodzinach 33 29 37 33

Zrodlo: Dane z MOPS,

Odsetek rodzin korzystajacych z pomocy MOPS z powodu probleméw alkoholowych
ksztattuje si¢ wigc na niskim poziomic. Wynika to mi¢dzy innymi z tego, iz statystyki
obejmuja jedynie osoby korzystajace ze =zdiagnozowana przez specjalistow chorobg
alkoholowa. Z rozeznania pracownikow socjalnych MOPS wynika, ze rzeczywista ilo$¢ oséb
naduzywajacych alkohol jest znaczaco wyzsza.

Wazng role w procesie profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych odgrywa
Gminna Komisja do Spraw Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Instytucja
odpowiada za inicjowanie i koordynacje dziatan okre§lonych w Programie Profilaktyki i
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz za opiniowanie innych inicjatyw 1
programéw profilaktycznych. Do jej zadan nalezy ponadto prowadzenie postgpowania w
sprawach o zobowigzanie do leczenia odwykowego.

Przemoc w rodzinie

Jednym z bardzo waznych lecz nie dominujacym problemem spolecznym jest przemoc w
rodzinie.

Zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, przemoc w rodzinie
to jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umysine dzialanie lub zaniechanie naruszajace prawa
lub dobra osobiste 0s6b najblizszych (w rozumieniu art. 115 § 11 Kodeksu karnego), a takze
innych oséb wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegdlnosei narazajace te
osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢, nietykalno$é
cielesng, wolno$¢, w tym seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub
psychicznym, a takze wywolujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb dotknigtych
przemoca.

Stosowanie przemocy przez jednego z cztonkow rodziny destabilizuje funkcjonowanie calego
systemu rodzinnego jest przyczyna cierpienia dorostych i dzieci, a takze skutkuje szczegdlnie
dramatycznymi konsckwencjami dla rozwoju psychicznego i fizycznego dzieci.

Pomoca rodzinom i osobom dotkni¢tym przemoca zajmuje si¢ miedzy innymi MOPS. W
ramach swoich kompetencji i zadan pomoc spoleczna przeprowadza wywiad srodowiskowy
umozliwiajacy diagnoze sytuacji rodziny lub osoby, przygotowuje wszechstronny plan
pomocy, monitoruje efekty podjetych dziatan, podejmuje interwencje w srodowisku, udziela
szeroko rozumianego poradnictwa, np. prawnego, psychologicznego lub wskazuje miejsca
gdzie mozna uzyska¢ takg pomoc, wskazuje instytucje zajmujace si¢ pomaganiem ofiarom
przemocy domowej, w tym oferujagcymi mozliwos$¢ otrzymania schronienia np. w
schroniskach, hostelach, o$rodkach, wspélpracuje z innymi instytucjami i organizacjami
takimi jak: sady rodzinne i nieletnich, kuratorzy sadowi, pedagodzy szkolni, policja.

Osrodek realizuje zadania wlasne i zadania zlecone gminie. Na uwagg zastuguje dorazne (w
tym zapewnianie dozywiania) zaspokajanie potrzeb zyciowych klientéw pomocy spotecznej
oraz wsparcie udzielane dzieciom w postaci organizowania wypoczynku letniego dla dzieci z
rodzin najubozszych, organizowanie zabaw i paczek §wiatecznych.



Szczegdlng inicjatywa MOPS bylo zainicjowanie w 2009 r. dzialalnosci Zespolu
Interdyscyplinarnego, ktorego charakter zaklada ponadscktorowa wspdlprace. Partnerstwo w
rozwiazywaniu probleméw spolecznych beneficjentéw pomocy spolecznej sprzyja lepszemu i
skutecznicjszemu naprawianiu wielu probleméw. W jego sklad wchodza przedstawiciele
wielu instytucji i shuzb: pracownicy MOPS, pracownik PCPR, policjant, kurator spoleczny,
kurator zawodowy, pedagodzy szkolni, pielegniarki $rodowiskowe, czlonek GKRPA.
Glownym celem zespotu jest udzielanie wsparcia rodzinom w kryzysie, gtéwnie w sytuacji
zagrozenia dobra dzieci. W 2010r. utworzenie Zespotéow Interdyscyplinarnych uregulowata
nowa ustawa z dnia 10 czerwca 2010r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w
rodzinie i niektdrych innych ustaw (Dz. U. nr 125 poz 842).

Komisariat Policji rejestruje corocznic wicle interwencji domowych, srednio jest to ponad
140 interwencji zwiazanych z przemoca w rodzinie. Interwencji publicznych rocznie
podejmowanych jest ok. 700. W 2012r. zalozono 63 Niebieskie Karty a w 2013 r. juz 105.

Tabela 4. Liczba zaloZzonych Niebieskich Kart

Lata 2012 2013
Liczba Niebieskich Kart 03 105
Zrodto: Dane z MOPS.

Warto dodaé, ze problem przemocy domowej jest najezesciej zjawiskiem trudnym do
wykrycia, poniewaz czeste jest jego ,,ukrywanie” w czterech Scianach domu. Ofiary przemocy
domowej — z poczucia wstydu lub strachu przed sprawca przemocy — nie zglaszajg si¢ na
Policje, ani nie szukajg wsparcia instytucjonalnego.

W ramach Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych na terenie
gminy Orzysz funkcjonuje Punkt Konsultacyjny dla oséb  uzaleznionych i
wspotuzaleznionych od alkoholu, przemocy domowej i narkomanii, w kiérym m. in.
udzielane sa porady osobom i rodzinom dotknigtym przemoca domowsg

Whrew pozorom pojecie marginalizacji jest opisywane w literaturze przedmiotu od
dziesiatkéw lat. Poglady na to zjawisko, jego uwarunkowania a takze sposoby opisywania i
definiowania zmienialy si¢ w tym czasie znaczgco. W zaleznosci od tendencji w metodologii
badan pedagogicznych kladziono nacisk raz to na metody ilosciowe, innym razem na aspekt
jakosciowy. Na potrzeby badan definiowano takze rozne wskazniki, uszezegblowiano
kryteria, grupowano w okre§lone wymiary. Dokonujac analizy literatury zwrécitam uwage na
te publikacje, ktére najtrafnicj do mnie przemawiaja, stad bedzie to literatura wybrana.
Najwigcej migjsca na analizg tego zjawiska pos$wigcajg autorzy ksigzek poswigconych
problematyce spolecznej, omawiaja to zjawisko szeroko 1 bardzo doktadnie.

Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu wiaze si¢ zwykle z instytucjonalnym
wsparciem w przezwyciezaniu jednoczesnie przyczyn i skutkéw wykluczenia. Przyktadowo,
pomoc osobie, ktéra doznaje przemocy w rodzinie w wyjsciu z sytuacji przemocy, jest
jednoczesnie przeciwdziataniem jej wykluczeniu spoltecznemu. Pomoc osobom bezrobotnym,
ktora doswiadczaja spolecznej izolacji, moze polega¢ na udzieleniv wsparcia W
przezwycigzeniu probleméw osobistych, podniesieniu kwalifikacji, wzmocnieniu samooceny
wraz z jednoczesnym zainicjowaniem systemowych zmian poprawy sytuacji na rynku pracy.
Pomoc osobom wykluczonym spolecznie w przezwycigzaniu ich probleméw, jest bardzo
istotna, poniewaz osoby wykluczone rzadko dysponuja siecia wsparcia, ktora bylaby
pomocna w procesie wychodzenia z trudnej sytuacji zyciowe).



Brak uczesinictwa w jednej dziedzinie zycia spolecznego powoduje stopniowe
wykluczenie z innych dziedzin. Niskie wyksztatcenie powoduje podejmowanie niskoplatnej 1
niewymagajacej kwalifikacji pracy, a to z kolei sprzyja jej utracie, za czym idzie obnizenie
standardu zycia, ograniczenie kontaktéw towarzyskich, zrezygnowanie z udzialu w kulturze, a
nastepnie pogorszenie stanu zdrowia. Innymi stowy — kolejno wyraznemu pogorszeniu ulega
jako$¢ zycia osoby dotknigtej problemem ubodstwa. Latwo zauwazy¢ analizujac powyZzszy
tekst, ze czesto skutek jest przyczyna, pojawia si¢ pewien ruch kolowy, ktérego sita
odsrodkowa, bywa tak duza, ze ostabiona przeciwnosciami losu jednostka poddaje si¢ bez
walki tej sile.

Nalezy jednak pamigtaé, ze bycie bezrobotnym nie tylko pozbawia dochodu, ale takze
wyklucza cztowieka z pewnych kategorii spolecznych (ludzi pracujacych), chociaz powoduje
takze nawigzywanie nowych kontaktéw miedzy innymi z funkcjonariuszami instytucji
pomocowych i z innymi bezrobotnymi. Ten rezultat w postaci korzystania z pomocy OPS-u
nie jest czyms ztym i wstydliwym, ale niepokojacy staje sig inny fakt, ze osoby, ktére
zaczynaja korzystaé ze wsparcia instytucjonalnego w bardzo krétkim czasie uzalezniajq sie od
tego i czesto niestety robia wszystko, by nie opusci¢ kregu swiadczeniobiorcow. Bardzo
czesto towarzyszy temu zjawisku roszczeniowosé, ktora z kolei naznacza te osoby w pewien
sposéb i niejednokrotnie powoduje, Zze nadal klientdw ops-0w spostrzega sie jako kogos
drugicj kategorii.

Widzimy, ze jest to zjawisko niezwykle ztozone, cho¢ tatwo zauwazy¢, ze dyspozycje
wewnetrzne moga tu stanowié kluczowy warunek skutecznego powrotu do tzw. normalnosci.
Stanowia potencjal, ktory jedni wykorzystuja a inni zaprzepaszczaja Najistotniejsza jednak
wspdlczesnie przyczyna ubdstwa jest catkowita utrata dochodu, czyli bezrobocie, ktore to
zjawisko nasililo si¢ takze na skutek transformacji

Ubéstwo wymusza i z géry narzuca sposob gospodarowania finansami, skupiajac sig
na zabezpieczeniu najbardziej niezbednych potrzeb. Widoczne jest ograniczenie zakupow
spozywezych, poniewaz wzrosly tzw. ptatnosci sztywne, czyli comiesigczne oplaty.

Poszukujac alternatywnych form zapobiegania nickorzystnym skutkom przemian
ustrojowych, zwlaszcza w obszarach dotykajacych bezposrednio najstabsze ogniwa
spoleczenstwa, czyli ludzi potencjalnie zagrozonych marginalizacja spoleczng stworzono
mozliwoéé dzialania nowym strukturom, migdzy innymi Klubom Integracji Spolecznej i
Centrom Integracjii Spotecznej. Jak juz sama nazwa wskazuje ich priorytetem jest
integrowanie, a wigc proces w swoim zalozeniu odwrotny do marginalizowania 1
wykluczania. Instytucje pomocy spotecznej w zwiazku z pojawieniem si¢ nowych zagrozeh a
takze wyzwan musialy zmieni¢ w ostatnich latach podejscie do swojego klienta odpowiadajac
na jego potrzeby. Nic jest to proces latwy bowiem czgsto sami klienci przyzwyczajeni byli
wlasciwie do rozdawnictwa. Otrzymywali zasilki, bo tak zezwala ustawa, przezywali od
pierwszego do pierwszego i znowu przychodzili po kolejny zasilek, potwierdzajac w
miedzyczasie gotowos¢ do podjgcia pracy PUP.

W gminie Orzysz funkcjonuje od 2005r. Klub Integracji Spolecznej utworzony ze
érodkéw konkursowych wyasygnowanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spofeczne;).
Jest to nowa forma i jako taka musi weigz zdobywa¢ zaufanie spotecznosei lokalnej, poprzez
szereg dziatan innowacyjnych. Mozliwos¢ utworzenia KIS-u wynika z zapisu w statucie
Miejskiego Ogérodka Pomocy Spolecznej, ktéry umiejscawia go w swoich strukturach.
Korzystanie z Klubu Integracji Spolecznej okresla regulamin a jego gtéwnym zaloZzeniem jest
realizacja dziatan umozliwiajacych wsparcie w zakresie reintegracji spolecznej i zawodowej
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dlugotrwale bezrobotnych i grup szczegélnego ryzyka. Jest to organizacja otwarta na potrzeby
lokalnego $rodowiska, wspierajaca osoby indywidualne i grupy spoteczne.
Zadania Klubu Integracji Spolecznej wynikaja z diagnozy probleméw lokalnego

$rodowiska i dotycza:

— pomocy w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiejgtnosci uczestnictwa w  zyciu
spotecznym grup szczeg6lnego ryzyka, w tym dtugotrwale bezrobotnych,

—  pomocy w powrocie do petnienia rol spotecznych,

— pomocy W integrowaniu grup o podobnych trudnosciach zyciowych, szczegolnie
zagrozonych uzaleznieniem od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych.

Realizacja tych zadan odbywa si¢ migdzy innymi poprzez:

— wsparcie w zakresie reintegracji spolecznej i zawodowej (projekt systemowy)

— udzielanie specjalistycznego poradnictwa (psychologicznego, prawnego, socjalnego),

— organizowanie kursow i szkolefi

— organizowanie prac spolecznie uzytecznych

— organizowanie zaj¢¢ autoprezentacji, nauke pisania CV, listu motywacyjnego itp.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze najlepszym efektem w przeciwdziataniu
zjawisku wykluczenia spolecznego jest kompleksowos¢ wszelkich dziatan. Wszechstronne
wsparcie 0sob rodzin zagrozonych wykluczeniem powinno odbywa¢ si¢ w oparciu o szeroko
rozumiang wspélprace wielu instytucji. Wymiana informacji na temat osob objetych
wsparciem, ich sytuacji zyciowej, zawodowej 1 spolecznej umozliwi przygotowanie
optymalnego planu dziatania, zaoszczedzenia cennego czasu, ktory w miare uptywu utrwala
zjawisko wykluczenia.

W naszym $rodowisku lokalnym jest malo instytucji (oprocz MOPS i PUP) ktore maja
w statucie wpisane ograniczanie tego niekorzystnego spolecznie zjawiska, brak zakladow
produkcyjnych, zakltadow pracy w ogole, brak stowarzyszen, organizacji pozarzadowych
cheacych wspolpracowac.

Nalezy tez podkreslic, ze wykluczenia spolecznego nie da sic wyeliminowac
catkowicie. Kazda osobowos¢ czlowieka ma swoja wolno$¢ i prawo wyboru, i
niejednokrotnie pozostaje W srodowisku wykluczonych z wlasnego wyboru. Wazne jest tu tez
u$wiadamianie tym osobom by owej marginalizacji doswiadczali jak najkrocej.

Wiecej informacji na temat funkcjonowania MOPS w 2013 roku w materiatach:
Dziatalnoéé MOPS w 2013r. i Potrzeby na 2014 r. z marca 2014r.

mer Joldnta Rakowska
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